LEISTUNGSPORTFOLIO —
SIZE CONSENS & SIZE ACADEMY

Size Consens verbindet Managementsysteme, Strategie, Prozesse und
Zusammenarbeit zu einem wirksamen Gesamtsystem - praxisnah,
beteiligend und konsequent auf Umsetzung ausgerichtet. Gemeinsam
mit der Size Academy befahigen wir Organisationen, Veranderung
nachhaltig im Alltag zu verankern.

WORKSHOPS

e FUhrungswerkstatt, FUhrungsvestandnis, Fuhrungsgrundsatze, Fuhrung 4.0

e Qualitdtsmanagement & Excellence (ISO 9001, 45001): KVP,
Auditmanagement, Normrevisionen

» Arbeitssicherheit & Umweltmanagement: Sicherheitskultur, EKAS/ASA
Umsetzung

o Strategie & Organisation: Vision, Mission, Leitbild, BSC

e Prozessmanagement: Prozesslandkarten, Schnittstellen, Reorganisation

» Zusammenarbeit & Kultur: Feedback, Fehlerkultur, Rollen/AKVs, Mindset,
Wining-Teams

e Kommunikation & Konflikt: schwierige Gespréche, Deeskalation

¢ Change & Transformation: Einfuhrung und Verankerung

o Teamentwicklung: Zusammenarbeit, Konfliktldsung/Mediation/Fazilitieren

BERATUNG & BEGLEITUNG

» Aufbau integrierter Managementsysteme (IMS)

o |ISO-Zertifizierungsbegleitung

e Strategieentwicklung & Umsetzung

e Prozessmanagement & Governance

e Kultur- und Organisationsentwicklung

e Kennzahlensysteme & Dashboards

e Beschwerdemanagement

¢ Qualitdtsmanagement als Service-Abo (Rent a QM)
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TRAININGS & TOOLBOX

e Ausbildung zu OM-Beauftrage, Interne Auditorinnen (branchenubergreifend
oder bauspezifisch)

e Prozessmanagement-Trainings

e FUhrungskrafte-Trainings

e Konflikt- und Kommunikationskompetenz

e Toolbox fur Kundengesprdche, Feedback, Deeskalation bei schwierigen
Gesprachen

e Resilienz & Schulungskonzepte

MITARBEIT / OPERATIVE UNTERSTUTZUNG

e Mitarbeit in Projekten, Change, Transformation
e Externe Qualitdtsmanagerinnen

e Rent a QM oder Team-Coach

e Interimsrollen

e Auditvorbereitung & Begleitung

e Moderation von Workshops

¢ UnterstUtzung bei Systempflege

FACHLICHES COACHING

e Coaching fur FUhrungskrafte

» Coaching fur OMB & AS/GS Rollen

e Sparring fur Geschaftsleitung

e Konfliktcoaching

e Entscheidungs- und Verantwortungskompetenz

IMPULSVORTRAGE

e Change & Transformation

e Digitalisierung &KI

e Qualitdtsmanagement (oder Managementsysteme) neu gedacht
e FUhrung in Unsicherheit

e Fehlerkultur & Prozessmanagement

STRATEGISCHE SCHWERPUNKTE

e Kl-gestutztes Prozessmanagement

e Verbindung Strategie - Prozesse - Kultur
e FUhrung in selbstorganisierten Settings

o Fokus auf Wirkung statt Zertifizierung
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